
ماذا عّ� أن أفعل إن كان لديّ عداد RTS؟


 حال: RTS قد يكون لديك عداد

 تلقيت أي رسائل بريدية أو رسائل إلك�ونية أو رسائل نصية
أو مكا�ات من مزودك بالكهرباء تفيد بأن لديك عدادًا

 يوُجد صندوق تبديل منفصل بالقرب من العداد عليه ملصق
"Teleswitch Radio" يحمل عبارة

أن وحدتك تدُفأ بالكهرباء أو ا�دافئ التخزينية

 © يوُجد إمداد غاز إ§ منطقتك - ويشمل هذا ا�نازل
الواقعة 
 مناطق ريفية والشقق 
 ا¬براج السكنية العالية

 أنك تحصل ع± طاقة أرخص 
 أوقات مختلفة من
 اليوم. قد تكون تعريفتك: Economy 7 أو 10

Total Heat Total Control أو Economy

 إن كنت غµ متأكد إن كان لديك عداد RTS، فاتصل ³زودك
بالكهرباء الذي سيستطيع أن يؤكد لك.

 لن يفرض مزودك بالكهرباء عليك أي رسوم مقابل كيف أعرف إن كان لديّ عداد RTS؟
 استبدال العداد.

 هل سيكلفني تغيµ عداد RTS ماً©؟

 هل سأستطيع البقاء ع± التعريفة التي أنا

 عليها ا½ن؟

سيبلغّك مزودك بالكهرباء بالتعريفات ا�تاحة لك.

 سيسعى إ§ توفµ تعريفة مناسبة لتسخ¿ ا�ياه أو

 بيتك. Áالتدفئة أو كليه

Ofgem: 

 �عرفة ا�زيد عن RTS، استخدم رمز
ا©ستجابة الÃيعة هذا:

RTS عداد µع وقت لتغيÆأ 
 احجز موعدًا مع مزودك بالكهرباء 

الذي لديك.

© تنتظر أن يتواصل معك.

 حتى إن كان قد أخÈك من قبل بعدم وجود بديل، فتوُجد ا½ن

حلول جديدة لكل البيوت والÉكات.

 بادر ا½ن واحجز موعدًا
©ستبدال العداد



 اÊيقاف التدريجي عملية تنُفذ بعناية.

 ستتوقف إشارة RTS ع± مراحل، بحيث يتأثر بها
 عدد صغµ من العدادات 
 كل مرة بدايةً من 30

يونيو 2025 وستستمر ع± مراحل.

سيبلغّك مزودك بالكهرباء با�وعد ا�حدد لتوقفّ عدادك.

 تواصل معه ا½ن لتحديد موعد لتغيµ العداد 
 موعد
يناسبك.

 بدايةً من 30 يونيو 2025، بدأ
 اÊيقاف التدريجي Êشارة العدادات العاملة

 بخدمة التحويل الÏسلÎ عÈ الراديو

 جميع أنحاء "بريطانيا )RTS( 

 العظمى" مع اق�اب النظام من نهاية
عمره التشغي�.

  ستتوقف إشارة RTS ع± مراحل،
 بحيث يتأثر بها عدد صغµ من العدادات


 كل مرة.

 إذا كان 
 بيتك عداد RTS، فقد يؤدي
 هذا التغيµ إ§ تعطلّ التدفئة أو إمداد

  ا�ياه الساخنة ما Ð يسُتبدل العداد.

ما عليك معرفته

 اÊيقاف التدريجي لخدمة التحويل
الÏسلÎ عÈ الراديو:

77768
kWh

4 3 5 7 2

 خدمة التحويل الÏسلÎ عÈ الراديو (RTS) هي نظام
 يستخدم إشارات راديو بعيدة ا�دى للتحكم بعدادات كهربائية

قدÓة معيّنة.

 تقوم هذه الخدمة بإبÏغ العدادات ³وعد التحويل ب¿ أسعار
 الكهرباء 
 أوقات الذروة وخارجها، ما يساعد العمÏء ع±

ا©ستفادة من التعريفة الليلية ا¬رخص.


 البيوت ذات التدفئة الكهربائية RTSتسُتخدم خدمة الـ  
 وأنظمة تسخ¿ ا�ياه كا�دافئ التخزينية أو ا�دافئ اللوحية

أو السخانات الغاطسة التي تشُحن عادةً 
 أثناء الليل.

�اذا ستتوقف خدمة RTS؟

 ما هو اÊيقاف التدريجي؟

نظام RTS سيصل إ§ نهاية عمره التشغي�.

Ðا�عدات التي تولد إشارات الراديو عفا عليها الزمن و 
تعد صيانتها مضمونة.

 نتيجةً لذلك، ستوُقف إشارات RTS نهائيًا ع± مراحل
بدءًا من 30 يونيو 2025.

ما هي خدمة التحويل الÏسلÎ عÈ الراديو (RTS)؟


